
AEOT Academy —
Sector Servicios
Formación en Prevención de Riesgos Laborales y seguridad para empresas del 

sector no industrial. Práctica, clara y basada en situaciones reales del día a día de 

tu organización.
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FORMACIÓN PRL SECTOR SERVICIOS



El Problema Real de la Formación en PRL

Muchas empresas del sector servicios invierten tiempo y dinero en formación de prevención de riesgos que no se traduce en resultados reales. 

El problema no es la obligación legal, sino la forma en que se cumple.

Formación poco útil

Contenidos genéricos que no conectan con la actividad real de 

la empresa ni con los riesgos concretos de cada puesto.

Desconocimiento normativo

Responsables de RRHH y gerentes que no saben exactamente 

qué obliga la ley ni cómo cumplirla correctamente.

Sin aplicación real

Los trabajadores completan la formación pero no modifican su 

comportamiento ni aplican los conocimientos adquiridos.

Dependencia externa

Las empresas dependen de proveedores externos sin control 

sobre los contenidos, la calidad ni la periodicidad de la 

formación.



Los Riesgos de No Actuar
La falta de una formación eficaz en PRL no es solo un incumplimiento formal: 

tiene consecuencias directas y medibles para las personas y para la empresa.

◆Accidentes laborales

Los trabajadores sin formación 

adecuada son más vulnerables a sufrir 

accidentes, lesiones o situaciones de 

riesgo que podrían evitarse fácilmente.

→ Incumplimientos 
normativos

El incumplimiento de la normativa 

vigente puede derivar en sanciones 

económicas, paralizaciones de 

actividad e inspecciones de trabajo.

✦ Falta de control de riesgos

Sin procedimientos claros, los riesgos 

no se identifican ni se gestionan, 

acumulándose hasta convertirse en 

situaciones críticas.

▸Responsabilidades 
legales

Empresarios, gerentes y responsables 

de RRHH pueden incurrir en 

responsabilidades civiles y penales 

ante un accidente laboral.



Nuestra Propuesta
En AEOT Academy diseñamos formación que funciona de verdad: sin tecnicismos innecesarios, adaptada a tu 

actividad y pensada para que puedas aplicarla desde el primer día.

Clara y directa
Contenidos explicados de forma sencilla, sin jerga técnica, para que toda la plantilla entienda y retenga lo 

importante.

Adaptada a tu actividad
Cada programa se diseña teniendo en cuenta los riesgos específicos de tu sector, tus puestos de trabajo y tu 

entorno laboral real.

Enfoque práctico
Simulaciones, casos reales y ejercicios prácticos que permiten a los trabajadores saber exactamente qué hacer 

ante cada situación.

Fácil implementación
Materiales listos para usar, formatos flexibles y soporte continuo para que la formación se integre sin 

complicaciones en tu empresa.



Áreas de Formación
Cubrimos las principales necesidades formativas en materia de seguridad y prevención para empresas del sector 

servicios, desde los fundamentos normativos hasta la actuación ante emergencias.

PRL Básica y Específica
Formación obligatoria adaptada a cada puesto y actividad, con cumplimiento normativo garantizado.

Seguridad en el Puesto
Identificación y control de riesgos en el entorno de trabajo cotidiano: ergonomía, carga mental, orden y señalización.

Planes de Evacuación
Organización de equipos de emergencia, rutas de evacuación, señalización y simulacros prácticos.

Primeros Auxilios
Actuación básica ante accidentes, soporte vital básico (RCP y DEA) y protocolos de intervención inmediata.



MÓDULO DE FORMACIÓN

PRL Aplicada a tu Actividad
La prevención de riesgos laborales no puede ser genérica. Cada empresa tiene 

riesgos distintos, y la formación debe reflejar exactamente la realidad de cada 

puesto de trabajo.

Lo que trabajamos

• Identificación de riesgos por 

actividad y sector

• Medidas preventivas concretas y 

aplicables

• Buenas prácticas del sector 

servicios

• Procedimientos de trabajo 

seguros

¿Por qué importa?

Un recepcionista, un técnico de 

mantenimiento o un educador social 

tienen riesgos completamente 

diferentes. Nuestra formación en PRL 

aplicada analiza cada puesto, 

identifica sus riesgos reales y 

proporciona herramientas concretas 

para reducirlos.

El resultado es una plantilla que sabe 

cómo actuar, no solo que ha "hecho el 

curso".



MÓDULO DE FORMACIÓN

Planes de Emergencia y 
Evacuación
Saber actuar en una emergencia puede salvar vidas. Este módulo forma a los 

trabajadores para responder de forma organizada, rápida y efectiva ante cualquier 

situación crítica en el lugar de trabajo.

Actuación en Emergencias

Protocolos claros para incendios, accidentes, amenazas o cualquier 

situación de riesgo. Cada persona sabe qué hacer y cuándo.

Organización de Equipos

Designación y formación de equipos de primera intervención, evacuación y 

primeros auxilios dentro de la propia empresa.

Señalización y Simulacros

Revisión de señalización, vías de evacuación y realización de simulacros 

prácticos que garantizan la preparación real ante emergencias.



MÓDULO DE FORMACIÓN

Primeros Auxilios en el 
Entorno Laboral
Los primeros minutos tras un accidente o una emergencia médica son críticos. 

Formamos a los trabajadores para actuar con seguridad, calma y eficacia desde el 

primer momento.

01

Actuación Básica

Evaluación inicial, activación de los 

servicios de emergencia y secuencia de 

actuación ante los accidentes más 

frecuentes en entornos de trabajo.

02

Soporte Vital Básico

Técnicas de reanimación cardiopulmonar 

(RCP) y uso del desfibrilador 

semiautomático (DEA). Prácticas 

supervisadas con maniquí y/o con los 

propios alumnos.

03

Protocolos de Intervención

Procedimientos documentados adaptados al centro de trabajo: qué hacer, a quién 

llamar y cómo registrar cada incidencia.



SECTOR ESPECIALIZADO

Formación Específica para Centros Educativos
Los centros educativos tienen una casuística única: espacios compartidos, gran afluencia de menores, personal docente y no docente con 

funciones muy distintas. Nuestra formación se adapta a esta realidad.

Formación Adaptada al 
Centro

Contenidos diseñados para la 

realidad del centro educativo: 

aulas, patios, comedores y 

espacios comunes. Formamos 

tanto a personal docente como 

a personal de administración y 

servicios.

Seguridad en las Aulas

Identificación de riesgos 

específicos en entornos 

educativos, prevención de 

accidentes con menores y 

gestión segura del espacio de 

trabajo docente.

Protocolos de 
Actuación

Planes de emergencia, 

evacuación y actuación ante 

incidentes adaptados a la 

normativa autonómica y a las 

particularidades de cada centro.



Modalidad y Packs de Formación
Ofrecemos total flexibilidad para que la formación se adapte al tamaño de tu equipo, tu 

disponibilidad y tus preferencias. Disponible en modalidad presencial, online o combinada.

1

Hasta 5 alumnos

Pack reducido ideal para pequeñas 

empresas o equipos de dirección. Máxima 

personalización y atención directa al 

grupo.

2

De 6 a 10 alumnos

Pack estándar para departamentos o 

equipos medianos. Equilibrio perfecto 

entre personalización y coste por alumno.

3

De 11 a 15 alumnos

Pack avanzado para grupos completos. Ideal para sesiones formativas integrales que cubran 

toda la plantilla de un centro de trabajo.

Todos los packs están disponibles en modalidad presencial y online. Consulta 

disponibilidad y horarios adaptados a tu empresa.



Beneficios para tu Empresa
Invertir en formación eficaz en PRL no es solo cumplir la ley: es proteger a tu 

equipo, reducir costes y fortalecer la cultura de seguridad de tu organización.

Cumplimiento 
Normativo

Acredita el cumplimiento legal 

ante inspecciones y auditorías con 

documentación completa y 

actualizada.

Menos Accidentes

Plantillas formadas identifican y 

evitan riesgos antes de que se 

conviertan en accidentes o 

incidentes.

Formación Útil

Contenidos prácticos que los 

trabajadores entienden, 

recuerdan y aplican en su trabajo 

diario.

Implementación Ágil

Procesos sencillos, materiales 

listos para usar y soporte 

continuo para una integración sin 

fricciones.



Modelo de Contratación

Trabajamos con un modelo flexible que se adapta a la realidad de cada empresa: desde una formación puntual hasta programas anuales de 

formación recurrente totalmente personalizados.

Formación por Empresa

Sesión o programa formativo diseñado específicamente para tu 

empresa, tus puestos de trabajo y tus riesgos reales. Sin 

plantillas genéricas.

Formación Recurrente

Programa de formación periódica para mantener a tu plantilla 

actualizada y garantizar el cumplimiento normativo de forma 

continua a lo largo del año.

Programas Adaptados

Diseñamos itinerarios formativos completos que combinan 

diferentes módulos según las necesidades específicas de cada 

organización o centro de trabajo.

Presupuesto Personalizado

Cada propuesta económica se elabora a medida. Sin costes 

ocultos, sin tarifas rígidas: solo lo que tu empresa necesita.



AEOT Academy

Formación sencilla, 
clara y eficaz.
Cumplimiento real sin complicaciones. Porque la seguridad de tu equipo no 

debería ser difícil de gestionar.

→ Solicita Información

Cuéntanos tu caso y te preparamos 

una propuesta personalizada sin 

compromiso.

◆Analiza tus necesidades

Busca información sobre nuestros 

programas, módulos y condiciones 

de contratación.

✦ Empieza Hoy

Agenda una primera reunión gratuita con nuestro equipo y da el primer paso 

hacia una formación en PRL que realmente funcione.



Niveles de Formación AEOT Academy
AEOT Academy estructura su oferta formativa en tres niveles progresivos, diseñados para adaptarse al grado de madurez en seguridad de 

cada empresa y a los objetivos específicos de cada organización.

3

Nivel Básico

Cumplimiento

Formación PRL esencial y operativa 

básica. Cubre los requisitos normativos 

mínimos y proporciona una base sólida 

de seguridad para toda la plantilla.

2

Nivel Profesional

Control

Formación adaptada al riesgo real de la 

empresa. Revisión de procedimientos, 

integración de la PRL en la operativa y 

mejora del sistema de gestión preventivo 

existente.

1

Nivel Experto

Optimización

Auditoría técnica avanzada y formación 

especializada. Análisis exhaustivo de 

deficiencias, informe técnico detallado y 

programas completamente adaptados al 

perfil de riesgo del cliente.

Todos los niveles incluyen propuesta económica personalizada y presupuesto adaptado a las necesidades reales de cada cliente.



AEOT Academy

Formación técnica real 
para entornos reales
Ingeniería aplicada a la seguridad. Cuando la formación la imparte quien conoce el terreno, 

el resultado es diferente.

Contacte con Nosotros - https://www.aeot.es/contacto/
Solicite información sobre nuestros programas formativos y reciba una propuesta 

personalizada para su empresa o equipo.

Solicite Presupuesto - https://www.aeot.es/presupuestos/
Adaptamos el contenido, la modalidad y los plazos a su realidad operativa. Sin 

compromisos, con toda la información que necesita.

https://www.aeot.es/contacto/
https://www.aeot.es/presupuestos/


Web

https://www.aeot.es/

Email

academy@aeot.es

Teléfono

+34 633 667 130

https://www.aeot.es/
mailto:academy@aeot.es
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